«Проблемы с газовыми баллонами»

В  соответствии со ст. 10 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» изготовитель (исполнитель, продавец) обязан своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию о товарах (работах, услугах), обеспечивающую возможность их правильного выбора. По отдельным видам товаров (работ, услуг) перечень и способы доведения информации до потребителя устанавливаются Правительством Российской Федерации.
Согласно, п. 136 Правил № 354 установлено, что в отношении газовых баллонов продавцом должна быть осуществлена предпродажная подготовка, которая включает в себя осмотр баллона, проверку его технического состояния на герметичность и наличие механических повреждений (по внешним признакам), проверку уровня наполнения газом методом взвешивания или иным методом, обеспечивающим проведение указанного контроля, а также проверку наличия необходимой информации о товаре.
Сведения о номере баллона, массе порожнего баллона, дате его изготовления и дате очередного технического освидетельствования, рабочем и пробном давлении, вместимости указываются на поверхности баллона или на прикрепленной к нему пластине. Вместе с газовым баллоном продавец обязан передать потребителю кассовый и товарный чеки, в которых помимо обязательных сведений указываются номер газового баллона, масса газа в баллоне, цена товара и дата продажи, товарный чек также должен содержать подпись лица, непосредственно осуществляющего продажу. Одновременно с товаром потребителю передается текст правил по безопасному пользованию газом в быту.
Ранее,  прокуратурой Вытегорского района по факту многочисленных нарушений законодательства в указанной сфере в августе текущего года  в адрес директора ООО «Еврогаз» внесено представление об устранении нарушений законодательства, которое рассмотрено и удовлетворено.
При последующем нарушении требований законодательства, следует обращаться в районную прокуратуру с заявлением или по тел. 2-17-62 к помощнику прокурора Вытегорского района Демидова Е.А.
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